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Avenir Suisse plaide pour un démantelement de La Poste

STRATEGIE Le géant jaune s'est dispersé
dans des activités trop éloignées de son
ceeur de métier, estime le groupe de
réflexion libéral. Qui appelle a réorga-
niser en profondeur l'entreprise publique,
impliquant une séparation d’avec Post-
Finance et CarPostal

ALEXANDRE BEUCHAT

Aujourd’hui, La Poste suisse figure régu-
liérement parmi les meilleures au monde
en matiére de qualité et de fiabilité, selon
I’'Union postale universelle. Mais elle
n’échappe pas a une tendance globale: le
volume de courrier recule et les guichets
sont de moins en moins fréquentés. Plu-
t6t que d’adapter son offre a ces évolu-
tions, I'entreprise s’est lancée dans une
expansion tous azimuts, encouragée par
des objectifs stratégiques trop larges,
déplore Avenir Suisse dans une étude
publiée hier.

Ces derniéres années, I'entreprise a mul-
tiplié les acquisitions dans la cybersécu-
rité, les logiciels d’entreprise et les ser-
vices cloud, dans I'espoir de compenser
le déclin de son activité de base. Mais ces
initiatives se sont révélées cotliteuses et
peu rentables, tout en suscitant des ten-
sions avec des prestataires priveés.

Dépolitiser La Poste

Le laboratoire d’idées prone un recen-
trage radical. Selon l'auteur de I’étude,
Christoph Eisenring, la situation actuelle
place La Poste face a un «trilemme» inso-
luble: offrir un service exemplaire, verser
des dividendes élevés et garantir la neu-
tralité concurrentielle. Le plan proposé
vise a sortir de cette impasse en «déman-
telant les structures obsolétes du service
public».

Premiére étape: rompre I'imbrication
entre politique, administration et entre-
prise. La Confédération devrait gérer sa
participation dans La Poste par I'intermé-
diaire d'une société de participation. Cette
séparation permettrait a La Poste de se
concentrer sur la fourniture efficiente du
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service universel, sans subir de directives
politiques contradictoires.

Deuxiéme axe: moderniser le marché
postal. Avenir Suisse estime que la concur-
rence est le meilleur levier pour mainte-
nir la qualité et l'efficacité du service. Il
plaide ainsi pour la suppression du mono-
pole résiduel sur le courrier. Troisiéeme
priorité: se concentrer sur le cceur de
métier, a savoir le transport de lettres et
de marchandises. Le rapport préne aussi
un recentrage numeérique. En tant quen-

treprise publique, La Poste devrait se limi-
ter aux services étroitement liés a son acti-
vité de base.

La question du financement

Enfin, le think tank libéral recommande
lautonomisation des sociétés CarPostal
et PostFinance. La premiére pourrait étre
gérée de maniére indépendante ou ven-
due a une entreprise de transport exis-
tante. Quant au bras financier de La Poste,
il pourrait étre vendu dans son intégralité
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ou introduit en bourse. En contrepartie,
I'interdiction de crédit serait levée et Post-
Finance deviendrait une banque tradi-
tionnelle.

L'étude «met le doigt sur les conflits d’in-
téréts pratiquement insolubles que connait
La Poste», réagit le conseiller national Oli-
vier Feller (PLR/VD). «Lentreprise multi-
plie les acquisitions hors de tout cadre
légal, mais le Conseil fédéral laisse faire en
échange du dividende de 50 millions de
francs que la Confédération recoit.»

Mais a ses yeux, 'analyse d’Avenir Suisse
souffre d'un défaut majeur: «Je ne com-
prends pas comment, dans un marché
libre, ce qui subsisterait de La Poste pour-
rait étre financé. Sil'on envisage un déman-
télement, il faut impérativement répondre
ala question du financement des missions
de base.» En se séparant de PostFinance,
le géant jaune se priverait d'un segment
qui a longtemps été considéré comme la
vache & lait du service universel. Méme en
2024, une mauvaise année pour PostFi-
nance, celle-ci a contribué pour moitié au
résultat d’exploitation de La Poste.

La publication d’Avenir Suisse intervient
alors que le Conseil fédéral alancé en aoiit
dernier le chantier de la transformation
de La Poste. Albert Rosti veut donner «plus
de flexibilité» au géant jaune en raison de
I'importance croissante du numérique
tout en garantissant «la qualité du service
universel». La réforme devrait entrer en
vigueur seulement a partir de 2030.

«Fantasme ultralibéral»

Pour le conseiller aux Etats Baptiste
Hurni (PS/NE), I'étude «illustre tout ce qu’il
ne faudrait pas faire». Selon lui, Avenir
Suisse cherche «a réduire La Poste a sa por-
tion congrue, reprenant ainsi le fantasme
des ultralibéraux: nationaliser les pertes
et privatiser les bénéfices. Le moment ou
sort ce manifeste idéologique marien d'un
hasard, puisqu’il coincide avec le lance-
ment du processus de révision de laloi sur
LaPoste. Il s'agit d’une stratégie claire d’af-
faiblissement du service public en impo-
sant un carcan a ses activités. On ne peut
pas couper les ailes de La Poste et ensuite
se plaindre qu’elle ne vole pas», conclut-il.

Dans une prise de position, La Poste
indique avoir pris connaissance de I'étude.
Pour I'entreprise, «il est indéniable que le
service public doit étre modernisé. Une
perspective globale est absolument indis-
pensable dans cette discussion: I'étendue
des prestations, le financement, la sur-
veillance et le domaine d’activité de La
Poste doivent étre considérés dans leur
ensemble.» m



